
APP 
Descarga la APP Asegurados 
(disponible para Android y IOS), 
donde encontrarás los servicios.

Desde Venezuela
Únicamente para solicitar asistencia
a un asegurado que requiera 
atención fuera del país.  

Por cobrar al asegurado  

Llamadas nacionales 
o internacionales
(con cargo)

(0212)209.50.00
(0212)213.11.00

+1-786-358.6865

0800-SEGUCAR
0800- 7 3 4 8 2 2 7

Todas las operadoras
(sin cargo) 

Movistar/Movilnet  
(sin cargo)*SEGUCAR 

*  7348227

Gastos médicos por accidente 
o enfermedad, en el exterior USD 50.000

Gastos médicos por accidente 
o enfermedad, países SCHENGEN € 40.000

Gastos por enfermedad preexistente  USD 1.000

Orientación Médica Telefónica Ilimitado

Referencia médica  Ilimitado

Consulta médica domiciliaria 
en caso de accidente o enfermedad Ilimitado

Gastos odontológicos por emergencia USD 500

Localización y envío de medicamentos 
urgentes Ilimitado

Traslado médico de emergencia al centro 
hospitalario más cercano en caso 
de accidente/enfermedad  Ilimitado

Traslado a domicilio después 
de tratamiento local, según criterio médico Ilimitado

Boleto ida y vuelta para un familiar 
acompañante en caso de hospitalización 
del beneficiario por un periodo superior 
a ocho (8) días  Ilimitado

Gastos de hotel para el familiar 
acompañante en caso de hospitalización 
del beneficiario por un periodo superior Máx. 10 días
a ocho (8) días  USD 250/día

Acompañamiento de menores de 15 años 
en caso de hospitalización del beneficiario Ilimitado

Gastos de hotel para el Beneficiario 
en caso Máx.10 días de convalecencia  USD 250/día

Repatriación en caso de fallecimiento 
a la ciudad de residencia o entierro local  Ilimitado

Traslado de los acompañantes en caso  Máx. 2
de fallecimiento del asegurado   personas

Regreso anticipado del Beneficiario por 
fallecimiento de un familiar en primer 
grado o cónyuge en su ciudad de residencia Ilimitado

Búsqueda y localización de equipajes  Ilimitado

Indemnización complementaria  Internacional
por pérdida definitiva de equipaje  USD 900

Coordinación de Asistencia legal  Ilimitado

Transferencia de fondo para fianza legal USD 5.000

Transmisión de mensajes urgentes Ilimitado

Información administrativa por pérdida 
de documentos Ilimitado

Asistencia en la reserva para eventos Ilimitado

Asistencia en la reserva para restaurantes Ilimitado

Información de teléfonos de emergencia  Ilimitado

Información turística  Ilimitado

Cambio de moneda (tasas-casas)  Ilimitado

Estado del tiempo Ilimitado

Embajadas y consulados Ilimitado

Pago de penalización por cambio 
de boleto aéreo Ilimitado 

Estimado Asesor:
Coberturas de Asistencia en Viaje Plus

RIF. J-00038923-3

www.seguroscaracas.com @seguros_caracas seguros caracas

¿Cómo solicitar el servicio 
de Asistencia en viaje?

Asegurados


